
 Формы и способы направления обращений (жалоб) 

Обращения (отзывы и претензии) направляются в письменной и устной форме способом на выбор пациента: 
· Непосредственно в центральном офисе и диагностических центрах; 
· Посредством записи на прием к руководителю
· В книге отзывов и предложений (в клиниках и ДЦ) 
· Посредством почты, курьерской доставки 
Почтовый адрес: 614045, г. Пермь, ул. Ленина, 9.
· По электронной почте: manager@t-zrenie.ru
· По телефону (342)210-10-45

